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5 TIPS PARA TURNAR UNA SOLICITUD DE INFORMACIÓN PÚBLICA:

1. Al ingresar la solicitud, la OIP revisa y clasifica si es pública o de oficio.

2. La clasificación de la solicitud va en función a lo que pida el solicitante y se turna al área o áreas internas que darán la atención correspondiente a la solicitud.

3. En caso de no ser de nuestra competencia la OIP revisa en los portales de Internet que dependencia o entes obligados de acuerdo con sus atribuciones en sus manuales administrativos darán la atención correspondiente a la solicitud.

4.  De acuerdo con el sistema, al seleccionar las dependencias a las que corresponda la solicitud no olvidar el fundamento por el que se turna la solicitud. 

5. Al documentar la respuesta de orientación (aquí se le informa al solicitante que su respuesta será atendida por el Ente a la que fue canalizada dicha solicitud en virtud de que no es de nuestra competencia y se le proporciona el número de folio correspondiente del ente al que fue turnada la solicitud).






